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1. Einleitung

Dieses Handbuch erleichtert Ihnen den Einstieg ins Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze. Am besten melden
Sie sich gleich zum Portal an und probieren die vorgestellten Funktionen aus. Naturlich ist dieses Dokument auch zum
schnellen Nachschlagen geeignet.

Fehlt Ihnen eine Beschreibung zu einem wichtigen Aspekt? Oder haben Sie inhaltliche Fragen? Dann freuen wir uns auf
Ihren Anruf unter +43 (0)50 128-10300 oder lhr Mail an smartmeter@wienernetze.at.

Ihr Smart Meter-Team der Wiener Netze

Was unterscheidet dieses Smart Meter-Businessportal vom Smart Meter-Webportal?
Das Smart Meter-Businessportal richtet sich an Geschaftskundinnen.

Das Smart Meter-\Webportal richtet sich an Privatkundinnen.
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2. Anmeldung

2.1 Login und Smart Meter-Businessportal auswahlen

Die Anmeldung fir das Smart Meter-Businessportal erfolgt Giber die Wiener Netze-Website (wienernetze.at). Dazu kili-
cken Sie auf den Button ,Anmelden mit logwien® auf der rechten Seite der Meniileiste. Eine Auswahlliste 6ffnet sich.

Wahlen Sie darin ,Smart Meter-Businessportal“ aus.

WIENER 45 NETZE Services Ihre Netze Smart Meter

Selbstablesung

logwien

Ihr digitaler Schliissel zur Stadt.
Ein Service der Wiener Stadtwerke-Gruppe.
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Dazu klicken Sie unter ,Partner” auf ,WWiener Netze®“.

ﬂ'log‘.‘,’i&?n Partner Services Hilfe und Kontakt m

Partner

Bestattung Wien Friedhéfe Wien Wien Energie Wiener Linien

Wiener Wiener Netze

Lokalbahnen

Auf der sich 6ffnenden Seite scrollen Sie nach unten bis zum Smart Meter-Businessportal. Durch Klick auf den Button
~Smart Meter-Businessportal* kommen Sie zum Login.

Smert Meter-Businessportal [
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2.2 lhre Daten eingeben oder neu registrieren

Sie sind bereits im Smart Meter-Businessportal registriert?

Geben Sie auf der Login-Seite lhre E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf den Button ,\Weiter*.

45 logwien

Anmeldung

musterfrau. hermine@muster.at

£ logwien Impressum

WIENER 45 NETZE

WWigs it loguwig!
an? Kanto erstellen

apsle @
AGS & Ditenschutz  Konmaig

Danach geben Sie lhr Passwort ein und driicken wieder auf ,Weiter*.

2% logwien

WIENER 45
Anmeldung

NETZE

Wiy iss logwign?
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Sie sind noch nicht im Smart Meter-Businessportal registriert?

Klicken Sie auf der Login-Seite auf ,Konto erstellen®. Sie legen nun ein logwien-Konto an, das Sie auch fiir andere Ser-
vices der Wiener Stadtwerke nutzen kénnen.

4% logwien Vigg i oguien?

WIENER 45 NETZE

Anmeldung e b logwien? Korip ergtelign

musterfrau hermine@muster at

£ logwie Impressum  AGE & Daverschitz  Kontakr

Danach miussen Sie sich nur noch in einem extra Schritt fir das Smart Meter-Webportal registrieren. Dazu bendétigen Sie
den Zugangsschliissel sowie lhre Zahlpunktnummer aus den Smart Meter-Informationsschreiben. Weitere Informationen
zum Registrierungsprozess finden Sie hier: Reqistrierung.


https://www.wienernetze.at/registrierung-anmeldungÜbersicht

3. Ubersicht

Nach dem Login 6ffnet sich die Ubersichtsseite. Hier erwarten Sie Informationen zu den Funktionen des Smart Meter-
Businessportals. In Zukunft finden Sie auf dieser Seite auch die wichtigsten Widgets (interaktive Elemente, die Sie selbst
abrufen und anpassen kénnen).

Herzlich willkommen im Businessportal!

3.1 Aligemeine Elemente der Ubersichtsseite

Die Meniileiste

Diese Meniileiste findet sich auf der Ubersichtsseite und in allen Unterseiten im Smart Meter-Businessportal. Hier kon-
nen Sie durch die Inhalte navigieren.

Ubersicht Anlagendaten Grafische Darstellung |hre Zshlerstande Datenexport

Die Benutzereinstellungen

Den Zugang zu den Benutzereinstellungen finden Sie auf der Ubersichtsseite und in allen Unterseiten oben rechts. Hier
kénnen Sie lhre E-Mail-Adresse oder Ihr Passwort dndern und sich zum Newsletter der Wiener Netze an- oder
abmelden.

Geschiftskunde A.

Der FuBbereich
Der Footer (FuBbereich) unten ist auf der Ubersichtsseite und in allen Unterseiten vorhanden. Hier finden Sie nitzliche
Links zu weiterfuhrenden Informationen.

witner o NETZE Kontakt mpressum Datenschutz Barrierefreiheit Energiespartipps




4. Benutzereinstellungen

Den Zugang zu den Benutzereinstellungen finden Sie auf der Ubersichtsseite und in allen Unterseiten oben rechts. Kli-

cken Sie auf den Button mit lhrem Benutzernamen. Danach 6ffnet sich folgende Auswahlliste:

L, Geschiftskunde A. .

4.1 Logout

Mit dem Kilick auf ,Logout” melden Sie sich vom Smart-Meter-Businessportal ab.

4.2 Einstellungen

Unter ,Einstellungen® 6ffnet sich das Untermend.

Benutzerprofil

Im Benutzerprofil kénnen Sie sich zum Newsletter der Wiener Netze an- oder abmelden. Uber den Button ,Weiter zu

logwien® kdnnen Sie zu logwien navigieren, um dort Ihr Benutzerprofil zentral zu verwalten.

E-Mail-Adresse andern

Newsletter an- oder abmelden

Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze
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Vertragsbedingungen

Mit Klick auf ,Ihre Vertragsbedingungen® kommen Sie zu einer Ubersicht mit allen in lhrem Benutzerkonto registrierten

Kundennummern. Um eine neue Vertragsverbindung zu erganzen, klicken Sie auf den Button ,Vertragsverbindung hin-

zufiigen®.

hre Vertragsverbindungen

Kundennummer

Status

Nun 6ffnet sich ein neues Fenster. Das weitere Vorgehen ist wie beim Registrierungsprozess.

Abbrechen

Tipp: Sie haben Ihren Registrierungsschlissel verlegt? Mit Klick auf ,Neuen Zugangsschlissel anfordern“ kdnnen Sie

sich einen neuen Schlissel zusenden lassen.

Zurick

Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze
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5. Anlagedaten

Die Anlagendaten bieten einen Uberblick tiber die Zahler mit den Zahlerfunktionen, die Zahlpunkte mit den dazugehdri-

gen Adressen sowie alle registrierten Kundennummern. Bei den Zahlpunkten finden Sie neben lhren eigenen Zahlpunk-

ten auch die von anderen Userlnnen mit Ihnen geteilten Zahlpunkte. Sie 6ffnen diesen Gber den MenUpunkt

»<Anlagendaten® in der Menuleiste.

Ubersicht Anlagendaten Grafische Darstellung

Ilhre Z&hlersténde

Datenexport

Danach o6ffnet sich die folgende Seite zu lhren Anlagendaten:

WIENER 25> NETZE () Smart Meter-Businessportal

o

o

Marizhilfer Strafie 70, 1070 Wien

G3 Platz 1, 2201 Gerasdorf bei Wien

m
Fat
N
¥
o
@
5

2, Qeschifiskunde A

Ubersicht Anlagendsten  Qrafische Darstellung  thre ZEhlerstinde  Datenexpo "
—
Gruppen
Alle | 24 Zshlpunkte
Alle (24)
Lager Kundennummer: 1200234089

Adressbaum
Am Hauptbahnhof 1,Hauptbahnhof Wien, 1100 Wien
A Wien (20) - an rocebiude. 1150 Wi g
- = Europaplatz 3,Hotel und Birogebaude, 1150 Wien #
v 0201
v 100 LandwehrstraBe 6, 1110 Wien #
v 1100(14
Wiener StraBe 12, 2301 GroB-Enzersdorf
A\ 01
A4 S0 - Ciralla 31 11 AJi ‘
Franz-Koci-Strale 21, 1100 Wien 4
v Olympiaplatz 2, 1020 Wien #
/ Gro
Mariahilfer StraBe 22-24/1, 1070 Wien &

Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze
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5.1 Elemente der Anlagendaten

Die Ansicht der Anlagendaten umfasst vier Elemente:

- Gruppen
Links oben (unter der Menlileiste) finden Sie eine Liste mit Gruppen von Zahlern. Als Standard ist die Gruppe
LAlle® mit samtlichen Zahlern vorhanden. Weitere Gruppen kénnen Sie selbst definieren.

- Adressbaum
Rechts unten (unter dem Element ,Gruppen®) befindet sich der Adressbaum. Hier kénnen Sie nach Zahlern
suchen.

- Gruppenverwaltung
Rechts oben (unter der Mentileiste) finden Sie eine Leiste zur Gruppenverwaltung. Auf dem Schaubild ist sie mit
JAlle | 24 Zahlpunkte® beschriftet. Der angezeigte Name variiert je nach ausgewahlter Gruppe. Sie 6ffnen die Leis-
te mit Klick auf den Gruppennamen.

- Zahlerliste der ausgewahlten Gruppe
Den gréRten Teil der Seite nimmt die Liste mit den Zahlern der ausgewahlten Gruppe ein. Sie befindet sich rechts

unten (unter lhrer Kundennummer).

5.2 Gruppen

Durch Gruppen fassen Sie Zahler in den Anlagedaten nach Ihren eigenen Kriterien zusammen.

Das hat mehrere Vorteile:

- Sie kdnnen schneller auf relevante Zahler zugreifen.

- In der grafischen Darstellung und beim Datenexport werden der jeweiligen Gruppe zugeordnete Zahler sofort visu-

alisiert. So entfallt dort das Hinzufiigen einzelner Zahler.

Eine Gruppe erstellen
Als Standard ist nur die Gruppe ,Alle“ mit samtlichen Zahlern vorhanden. Sie méchten eine neue Gruppe erstellen? Dann

klicken Sie in den Anlagendaten im Element ,Gruppen® (links oben) auf den Button ,Eine Gruppe hinzufiigen®.

Gruppen
Alle (24)

T

Al
i
i

o
]




Nun 6ffnet sich ein Feld. Hier kbnnen Sie eine Bezeichnung Ihrer Wahl eintragen. Mit Klick auf das Hakchen bestatigen
Sie den Gruppennamen.

Die neue Gruppe

Anlagengruppe C |0 Z

Um die noch leere Gruppe zu befiillen, fiigen Sie im nachsten Schritt Zahlpunkte beziehungsweise Zahler hinzu.

Zahlpunkte hinzufigen

Sie wollen zu einer angelegten Gruppe Zahlpunkte hinzufligen? Dann klicken Sie in der Seite mit den Anlagendaten di-
rekt unter der Mendileiste auf die Leiste zur Gruppenverwaltung.




Nun wird eine erweiterte Ansicht eingeblendet. Klicken Sie darin auf den Button ,Zahlpunkte hinzufligen®.

Ein Pop-up-Fenster 6ffnet sich. In diesem kénnen Sie gewilinschten Zahlpunkte suchen und zur Gruppe hinzufligen

Anlagengruppe C | 0 Zéhlpunkte
Eine Gruppe bearbeiten

Qruppe |schen ,"

Zahlpunkte hinzufigen —_

(siehe auch Kapitel 5.3: Adressbaum und Suche).

I Zahlpunkte auswahlen

Anlsgengruppe C

Adressbaum
Kundennummer: 1200234089
~ . Mariahilfer StraBBe 70, 1070 Wien Alle Zhipunkta hinnufigen $ 1+
en (20
N/ 020 (1
G3 Platz 1, 2201 Gerasdorf bei Wien Allc Z3hipunkts hinzufogen $ 1+
A4 C.’A 4
v 1100(14 o ’ ;
Wagramer Stral3e 195,EKZ, 1210 Wien Alle Z3hlpunkts hnnufogen 2.3 =
Vv oNn
v s Am Hauptbahnhof 1,Hauptbahnhof Wien, 1100 Wien $ 1+
N nr Allc Zahipunkts hnnufugen

Abbrechen

Flgen Sie nun alle oder einzelne gewiinschten Zahlpunkte zu einer Adresse hinzu. Danach klicken Sie auf den Button

,Ubernehmen*.

Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze

I Zahlpunkte auswahlen 1 Zahlpunkt susgewishit

Anlagengruppe C (1)

Adveszhaum,

Wiener Strale 12, 2301 GroB-Enzersdorf

A Wien (201

e 102011 Franz-Koci-Strafle 2 00 Wien Ay Tahlpurkts hnndugan # 2 X
V1070 (2

Zahler: LGZ1030753179481 Zahler: LGZ10G07531 79464
Ry 004

ATOO01 0. 000014229878 AToH 00014220863

A on H A 1 H 2
S S &)
- e
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In den Anlagendaten werden jetzt alle Zahlpunkte mit den Zahlern im Uberblick angezeigt.

WIENER 25 METZE & Smart Meter-Businessportal

Anlagengruppe C (7]

- Aslsgesdsran O & Darisallusg =
—
S
Anlagengruppe C | 9 Zahlpunkte
Eine Gru eark

Gruppen bearbeiten

In der Gruppenverwaltung (rechts unter der Menileiste) knnen Sie Ihre Gruppen bearbeiten

sind mdglich:

- Gruppenamen andern

- Gruppen léschen

- Alle Zahlpunkte aus der Gruppe entfernen

- Zahlpunkte hinzufigen

. Folgende Einstellungen

Anlagengruppe C | @ Zshlpunkte

m

ine Gruppe bearbeiten

Qruppe |aschen
Alle Zahlpunkte entfernen

Zshlpunlkte hinzuflgen

Tipp: Mit Klick auf ,Vertragsverbindung hinzufigen/entfernen (unter der Leiste fir die Gruppenverwaltung) kommen Sie

direkt zu den Vertragsverbindungen im Benutzermen(.

Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze

Dezember 2021
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5.3 Adressbaum und Suche

Der Adressbaum

Im Adressbaum finden Sie alle Zahlpunkte beziehungsweise Zahler der von lhnen ausgewahlten Gruppe. Die Zahlpunkte

sind nach Ort, Postleitzahl und StralRenname geordnet. Die Ebenen kdnnen Sie mit Klick auf die Pfeile erweitern oder

ausblenden.

a en (2
N 20
v 10702
FaN -
Am Hauptbahnho
-Fucik-Gasse

i Kundennummer: 1250297669
Adressbaum
E Fucik-Gasse 3/5 00 Wien
A Wien (20)
3 Emil-Fucik-Gasse 00 Wien
v 1070 (2
Emil-Fucik-Gasse 1/2 00 Wien
A 1100 (14)
Am Hauptbahnhof
Emil-Fucik-Gasse 3/3 00 Wien
Emil-Fucik-Gasse
(1
Fmil-F Gasse 3/4 00 Wie

[

Die Suchleiste des Adressbaums
In der Suchleiste kdnnen Sie folgende Daten zur Suche verwenden:

1. Nummern von Zahlpunkten und Zahlern (wie im folgenden Bild)

A MEAAOT L LD
" Kundennummer: 1250297669
AgressD UM
K109 SRg-t ‘_1 Emil-Fuc G con /5 My
c =FUcCiK-oasse 2/2 VU VY
En ucik-Gasse 3/5 00 Wien, STG, 1250297669, AT0010...000015168170
Tl ares 2/E A1 L eTM 1AEARNOTALD ATAMTA s Er MM
c rucik-Lasse 29, U Wien, olG, 1200257007, AU,V SULOUSS

Dezember 2021
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2. Strallennamen

3. Begriffe, die Sie zuvor den Zahlpunkten hinzugefligt haben (wie im folgenden Bild)

Kundennummer: 1250297669
Adressbaumn
erk A e = 4400 AR
Emil-Fucik-Gasse 3/5. 1100 Wien
Emil-Fucik-Gasse 3/3, 1100 Wien, WK, 1250297669, AT0010...000015028033 (Werk A
Emil-Fucik-Gasse 3/5, 1100 Wien, WK, 1250297669, AT0010...000015028046 (Werk A

Klicken Sie das gewiinschte Suchergebnis in der Ergebnisliste an. In der Zahlerliste 6ffnet sich die dazupassende

Zahlerkarte.
Acressteu
778158704
Wian (20)
1100 (14
'-'- Hauptbahn e Koenem
Emil-Fucik-Gassa 44 i
11) Kumdunachmittate lm
’;c‘: e Capgleyaserre
Viertelatunden-interve
5 TeReT—— A Zi~e-Ciap ayssnize
. Diaplaysece
ZamenDiapaysmseige PR

5.4 Zahlerfunktionen

In der Zahlerkarte zum jeweiligen Zahler kdnnen Sie folgende Einstellungen vornehmen:

- eine Bezeichnung fir den Zahlpunkt vergeben (nach dieser kann gesucht werden)

- Zahlerfunktionen andern

Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze Dezember 2021
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Bezeichnung vergeben

Um dem Zahlpunkt eine Bezeichnung zuzuweisen, klicken Sie auf das Stiftsymbol in der oberen rechten Ecke. Danach

lasst sich die Zahlerkarte bearbeiten.

AT0010...000015028042

Kundenschnittstelle

Dizplaysperre

Viertelstunden-interval

Zshler-Dizplayanzeige

Zahler: ISK1050778149638 .

Nun kénnen Sie eine beliebige Bezeichnung fir den Zahlpunk

Zahler: ISK1050778149638 )

AT0010...000015028042

Sie speichern den Eintrag durch Klick auf das Hakchen an der rechten oberen Ecke der Zahlerkarte.

Beim Klick auf ,X“ werden die Anderungen verworfen.

Zahlerfunktionen andern

t eintragen.

Um die Zahlerfunktionen anzupassen, versetzen Sie die Zahlerkarte in den Bearbeitungsmodus. Dazu klicken Sie auf

das Stiftsymbol in der oberen rechten Ecke.

AT0010...000015022042

Kundenschnittstelle

Displaysperre

Viertelstunden-interva

Zshler-Dizplaysnzeige

mile Kammumileatinm (W

Zahler: I5K1050778149638 -

X X

X

Dezember 2021
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Kundenschnittstelle, Displaysperre und Viertelstunden-Intervall lassen sich mit Schiebern ein- oder ausschalten. Fir die

Zahler-Displayanzeige steht eine Auswabhlliste bereit.

Méchten Sie beispielsweise die Viertelstundenwerte aktivieren, klicken Sie auf den Schieber neben

,Viertelstunden-Intervall.

Durch Klick auf das Hakchen am oberen rechten Rand der Zahlerkarte bestéatigen Sie die Anderung. Es 6ffnet sich ein
Pop-up-Fenster (,Anderungen speichern®). Bitte klicken Sie darin auf den Button ,Speichern®.

Wurde der Prozess zur Aktivierung der Viertelstundenwerte gestartet, erkennen Sie das am kleinen Kreis mit Ausrufezei-

chen. Nach Abschluss des Prozesses bleibt nur das Hakchen stehen.

Hinweis: Im Smart Meter-Businessportal werden stets die aktuellen Zahlerparameter angezeigt.
Nach einem Neuladen der Seite — etwa wenn man sich spater nochmal einloggt — stellt sich daher beispielsweise das
Hakchen oben neben dem Viertelstunden-Intervall wieder auf ein ,X“ um. Der Grund ist, dass in dem Moment der Pro-

zess zur Aktivierung noch lauft.

Seite 18
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6. Grafische Darstellung

Beim Klick auf den Meniipunkt ,Grafische Darstellung® in der Menlileiste 6ffnet sich die folgende Ubersicht:

6.1 Meniileiste

WIENER 25 NETZE j Smart Meter-Businessportal

Ubersicht  Anlagendsten Qrafische Darstellung  Ihre Z3hlerstinde  Datenexport
—

Einzelwerte B Insgesamt

Bitte wahlen Sie einen Zahlpunkt aus.

Entfernen Kundennummer Zshler Ne. ZP N. ZP Name Energietyp

Aktuell haben Sie noch keine Zshlpunkte hinzugefigt.

ZEhlpunkte hinzufigan

in Grafik anzeigen

Qeschifeskunde A

Alle

Farbe

Zwischen dem Anzeigebereich und der Tabelle am unteren Rand des Bildschirms finden Sie eine Menuleiste. In dieser

kénnen Sie bestehende Gruppen oder eine temporare ,Ad-Hoc Analyse® aufrufen.

Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze Dezember 2021

Zertrale (5
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6.2 Auswahl der Zahlpunkte

Um die gewunschten Zahlpunkte grafisch anzuzeigen, kdnnen Sie auf zwei Arten vorgehen:

- Bestimmte Zahlpunkte anzeigen: Sie rufen in der Meniileiste am unteren Bildrand die temporare ,Ad-Hoc Analy-
se* auf. Nun kdnnen Sie Zahlpunkte zur Anzeige auswahlen und hinzufigen. Dabei gehen Sie wie beim Hinzufu-
gen von Zahlpunkten zu Gruppen in den Anlagendaten vor (siehe Kapitel 5.2: Gruppen erstellen und verwalten).

- Vordefinierte Gruppen anzeigen: Sie rufen in der Menileiste am unteren Bildrand eine in den Anlagendaten be-
reits angelegte Gruppe auf. Dazu klicken Sie einfach auf den Gruppennamen (wie bei der folgenden Abbildung mit

der Bezeichnung ,Zentrale®).

EIG

Bitte wahien Sie einen Zihipunkt aus.

Ertterrer Korderceamrret Zibler Ne N 2P Name Energetyp n Grafik anzeiger Fartbe

Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze Dezember 2021 Seite 20




Sie kdnnen mit Klick auf die Schieber in der Spalte ,In Grafik anzeigen® bis zu 5 Zahlpunkte auswahlen. Diese werden ja

nach Schieberposition dargestellt oder nicht mehr angezeigt.

06.2021-01.11.2021 o | Einzolwerte

1Teg 1 Woche 1 Momat

12%er 20.5Sep 27.5e2 &.0a
ZP Name Erergutyp
. Logerrzam TAGSTR

Alle

in Grafik anzwigen

© 0 0!

® @

Tipp: Ordnen Sie den Zahlpunkten Farben zu, indem Sie auf die Farbsymbole in der Spalte ,Farbe* klicken.

Dezember 2021
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6.3 Auswahl des Zeitraums

Sie kdnnen sich die Daten fiir Stromverbrauch oder Stromeinspeisung in einem vordefinierten Zeitraum anzeigen lassen.

Standardmafig sind die Zahlpunkte in der 3-Monats-Ansicht der Tagesverbrauche dargestellt.

1 Weeh

Einzelwerte

1 Momat

Durch Klick auf Auswahlfelder mit anderen Zeitraumen werden die entsprechenden Daten angezeigt.

01.01.2021-01.11.2021

1Tog

Jan'21 Feb'21

Rt s il
)

1 Woche

l

Mir 21

A A AN A DA
VW J “.-,nu‘w',‘ W\ WY

Einzelwerte

1 Monat

AN
I\“w Y{'J 'l

Apr ‘21

\. AMWAR A
N NMMAN N

»

Mai '21

nsgesamt

3 Monate

1 Johr

Alle

Okt 21

Bei sehr vielen Zahlpunkten kann die grafische Darstellung uniibersichtlich werden. Uber die Schieber in der Spalte ,in

Grafik anzeigen® (unter dem Anzeigebereich) lassen sich Zahlpunkte wieder ausblenden.

1 Tag

oM@

1 Woche

1 Monat

un 21 12 Aug 21

1 Jahr

KWh Tag

25

Nev 21

Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze
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Mithilfe der Navigationsleiste unter der Grafik kénnen Sie rasch in einen gewiinschten Zeitraum navigieren.

1. Apr 3. Apr

1 Woche 1 Monat 3 Monate

5.Apr 7.Apr 9 Apr 11, 13. 15. 1 19. 21. 23. 25. 27. 29, 1.Mai 3Mai 5.Mai 7.Mai 9. Mai
Apr Apr Apr Apr Apr Apr Aor Agr Agr Apr

IR A N amla . PR S M A YA M MARL R PV

Sie sind an einer aggregierten Darstellung (Gesamtwerte) interessiert? Dann klicken Sie auf den Schieber Uber den Aus-

wahlfeldern flr Zeitraume:

Einzelwerte

@ Insgesamt

Die grafische Darstellung zeigt nun keine einzelnen, sondern gesammelte Werte an.

¢ 02.05.2021-01.08.2021 = Einzelwerte .. Insgesamt
1Tag 1 Wache 1 Monst m Laufendes Jshr 1 Jahr Alle

CIC) o

L — kWh Tag
1000
800
600
400
200
0

3. Mai 10.Mai  17.Mai  24.Mai  31.Mai 7. Jun 4.Jun 21.Jun 28.Jun 5. Jul 12, Jul 19. Jul 26, Jul
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7. Zahlerstande

Die Ubersicht zu den Zahlerstanden 6ffnen Sie (iber den Meniipunkt ,Ihre Zahlerstande® in der Menlileiste.

Erlauterung

AT0010...000015168170

WIENER 45 NETZE (/) Smart Meter-Businessportal

2018

vorhanden

Ubersicht  Anlagendsten  Grafische Darstellung  |hre ZBhlerstinde  Datenexport

2019

2, Geschiftskunde A.

Die Zahlerstande werden pro Zahlpunkt in einer Liste nach Monaten fiir das ausgewahlte Jahr angezeigt. Das Jahr an-

dern Sie durch Klick auf die entsprechende Jahreszahl.

2018

2019

2020

Mochten Sie die Zahlerstande flir einen anderen Zahlpunkt einblenden? Dann wahlen Sie diesen in der Auswahlliste aus.

[ Zahlpunis

AT0010..000015168170
AT0010...000015028074
AT0010...000015028073
AT0010...000015034113
AT0010..000015034123

AT0010...000015028039

Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze

Dezember 2021

Seite 24



Mit Klick auf die Zeile eines Monats erweitern Sie den Bereich. Nun werden die Zahlerstande und der Stromverbrauch

beziehungsweise die Stromeinspeisung pro Tag angezeigt.

Beim Klick auf die Zeile eines Tages erscheint der Stromverbrauch beziehungsweise die Stromeinspeisung pro Viertel-
stunde. Hinweis: Bei Nicht-Wandlerzahlern muss die Erfassung der Viertelstundenwerte in den Anlagendaten aktiviert
werden.

o oooB B oL oo




8. Datenexport

Den Bereich Datenexport 6ffnen Sie durch Klick auf den Menlpunkt ,Datenexport® in der Mendleiste. In diesem Bereich

kénnen Sie eine CSV-Datei mit dem Stromverbrauch beziehungsweise der Stromeinspeisung des letzten Monats

erstellen.

WIENER ﬂ NETZE |5 Smart Meter-Businessportal 2

Qrafischs Darstallung  Ihre Z8hlarstinds Dstasnsxpert
—

Ubsrzicht  Anlsgendaten

Zeitraum
5.11.2018 B
5.11.202 i

hre Werteauswah

Hier haben Sie — wie in der grafischen Darstellung — zwei Moglichkeiten:

Smart Meter-Businessportal der Wiener Netze

Sie fuhren eine ,Ad-Hoc Analyse” mit individuell zusammengestellten Zahlpunkten durch.

Sie verwenden eine bereits in den Anlagendaten definierte Gruppe (wie im folgenden Bild).

[ =mr T ar 21720488
Kundennummer: 120173988

Max-Kahrer-Gasse 1, 3400 Klosterneuburg

Zhler: SMS1030700240313

000015133797

Dezember 2021

Seite 26



Wahlen Sie den gewiinschten Zeitraum flir den Datenexport aus. Es kdnnen maximal bis zu drei Jahre zurlickliegende
Daten exportiert werden.

Zeitraum

15.11.2018 [

15.11.2021 =

Sie kdnnen Verbrauchs- und Einspeisedaten auf Tages- oder Viertelstundenbasis sowie Zahlerstande exportieren. Vier-
telstundenwerte lassen sich nur exportieren, wenn diese vorher in den Anlagendaten aktiviert wurden. Diese werden
auch erst ab dem Aktivierungsdatum aufgezeichnet (Ausnahme: Bei Wandlerzahlern sind die Viertelstundenwerte von
vornherein eingestellt).

hre Werteauswah

15.11.2018 B

Kundennummer: 1201739881

Max-Kahrer-Gasse 1, 3400 Klosterneuburg $ 2 X

Zahler: SMS1030700240313
hre Werteauswah
[:a'e'sza-:e > J

0...000006794311

AT0010...000015133797

Nun wird eine CSV-Datei generiert, die Sie mit dem Programm Excel oder einem Texteditor 6ffnen konnen.

= 0 3 3 3 W T ] 3 T W W o 3 [} " T T [ W
291,365 15509 02 2974405 15589 603 4785 2339 19
217,106 2845 102 2983 54 9553 9% 353 28 983 08983
22979 241809 2984 557 2963 64 21012 #1072
240,672 7866,724 3002001 B2 2961503 2361503
288,111 74 9% 018,013 2990 147 269,011 7968011
2052 ur 288347 3015 51 2900 581 2978.286 2978285
2068 813 16006 961 022 6 3001631 2990 20%
270,22 16009 73 024 63 12471 000,178 300,17
2577 41 16012 £1: mz e 017889 008,112 206,172
298 562 211 841 04z 501 09 TR 3016399 3635
03 16018.18 308,731 3006483 027619 Py
002,129 6221 039 3068 44 42605 305 788 2905 788
01,797 24383 072 64t 305454 045,664 566
] 2952 542 309554 3067028 3052485 052485
01,395 16029 5 309,407 w77.788 2059218 50218
041,851 16832 364 3105782 081 3085883 3065 B
048,24 1605 247 1240 2091117 078,504 074,504
3068801 24140 21182 098881 3084 98 1084 38
068,727 1604088 127226 106 438 030,881 050,881
041,877 16043 632 Imrm s 3036.285 2
059,665 2013608 Jurom 2663 302,84 10214
3099 56 16049 321 It A 3136 21 s M
108,184 18052.14 365,302 T2 3122089 N2208
iz 1605486 3176768 351578 313,985 3133985
z e 521 7, 185,078 160,055 31355 M 5E
2608 29 3135 688 3086732 3190 541 165 552 3153018 3153018
2708 221 141782 3064 805 314039 FIEATI) 371805 185842 38542
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